
令和 ３年 ４月 19日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

活動場所　　　天王寺動物園

実施日程　　　2017年4月～

実施した生産活動・施設外就労の概要

天王寺動物園内の清掃

利用者数　4~5名

＜目的＞

・動物園スタッフの方や一般のお客様との関わりを通して社会性を

　身につける。

・園内清掃を通して動物園の美観維持に貢献する

・仕事への意欲の向上や清掃経験、スキルの獲得

＜成果＞

清掃中に来園客からお声掛けいただく機会もあり、作業へのモチベー

ションUPに繋がっている。

事業所内とは違い、様々な人と関わる機会が多い現場での作業の為、

状況に応じた柔軟性を少しずつ身につけられている。

住　所 大阪市城東区関目1-11関目コーポB棟110号 管理者名 林　辰裕

就労継続支援Ａ型事業所における地域連携活動実施状況報告書

事業所名 ニコサービス 事業所番号 2714400955

連携先企業名 天王寺動物園 担当者名 藤田　大介

電話番号 06-6932-2555 対象年度 令和2年度

地域連携活動の概要

連携先の企業等の意見または評価

株式会社NICO JAPAN様には、天王寺動物園内清掃除草作業を業務委託しており、動物園内及び関連施設の美観を維持し来

園されるお客様が快適にご利用いただけるよう清掃作業に従事いただいております。

動物園の敷地は広く作業内容も多岐に亘りますが、班体制を取り入れ作業連絡員を中心に連携して効率よく作業を行ってお

り、動物園の美観の維持に貢献いただいております。

また、新型コロナウイルス感染症の日本国内での発生に伴う動物園内での対策を検討した際には、消毒作業の早期実施が可

能になるよう対応いただきました。

更に、来園されたお客様からのお問い合わせについても可能な範囲で対応いただくなど動物園の運営にも貢献いただいてお

り、園内の清掃（状況・作業員）に関するお客様アンケートの結果も概ね高評価をいただいております。

園内トイレの清掃

園内通路等の清掃

様式１


